Kundeninformaton gemag Art. 13 DS-GVO

Im Rahmen der Geschéaftsbeziehung oder deren Anbahnung erhalten wir personenbezogene Daten
von lhnen.

Diese gehoren zu folgenden Kategorien:

* Adressdaten (einschlieBlich elektronischer Adressen und ggf. Telefonnummern)

* Personen-Stammdaten

* sich aus dem Vertrag beziehungsweise dem Geschéaft mit Ihnen ergebende Daten (z.B.: Art der
Dienstleistung, bestellte Waren, Lieferadressen, etc.)

Diese Daten sind unerlasslich um den Vertrag mit Ihnen entweder erfillen oder aber anbahnen zu
kénnen. Der Rechtsgrund fiir die Verarbeitung ergibt sich daher aus Art. 6 Abs. 1 lit b DS-GVO. Wir
speichern diese Daten fiir die Dauer der Geschaftsbeziehung mit Ihnen.

Dariber hinaus fallen im Rahmen der Geschéaftsbeziehung Finanzdaten an (Rechnungen, etc.), die
wir aufgrund des § 147 AO in Verbindung mit Art. 6 Abs. 1 litt ¢ DS-GVO fiir 10 Jahre speichern
mussen. Die gleiche Speicherdauer gilt fiir die mit Ihnen geflihrte Kommunikation sei es analog oder
per E-Mail (§ 257 HGB in Verbindung mit Art. 6 Abs. 1 litt ¢ DS-GVO).

Sollten wir lhre Daten im Rahmen der Vertragserfiillung an Dritte weitergeben, so geschieht dies
entweder, indem wir diese Dritten als Verarbeiter im Aufragt verpflichtet haben (gem. Art 28 DS-
GVO) oder aber, weil es fir die Vertragserfillung unabdingbar ist, dies beispielsweise bei der
Datenweitergabe an eine Sedition zu Auslieferungszwecken der Fall. Wir Gbermitteln in allen diesen
Fallen immer nur die Daten, die zur Erfillung des Zwecks auch notwendig sind. Jede
dariberhinausgehende Datenlibermittlung bedarf einer Einwilligung, die wir im Bedarfsfalle bei
Ihnen erfragen werden. Eine solche Einwilligung konnen Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft
widerrufen.

In den Fallen, in denen wir Adressdaten von lhnen nutzen, um Ihnen Informationen (iber das
aktuelle Geschaftsverhaltnis hinaus zukommen zu lassen, geschieht dies auf Basis eines berechtigten
Interesses diese Informationen zu Gbermitteln (Art. 6 Abs. 1 litt f DS-GVO) und im Einklang mit den
Regelungen aus § 7 UWG. Natiirlich kdnnen Sie dieser Informationszustellung jederzeit
widersprechen.

In bestimmten Fallen kann es vorkommen, dass wir im Rahmen der Vertragsanbahnung- oder
Erfillung mit Kreditauskunftsinstituten (z.B.: Schufa oder Creditreform) zusammenarbeiten. Wenn
dies der Fall ist, griindet sich eine solche Verarbeitung als berechtigtes Interesse auf Art. 6 Abs. 1 litt
f DS-GVO.

Sollte sich im Verlaufe der Datenspeicherung der Zweck, zu dem wir lhre Daten verarbeiten, dndern,
so werden wir Sie dariber gemaR Art. 13 Abs. 3 DS-GVO informieren.

Wir Gbertragen Ihre Daten nicht in ein Drittland, wir verarbeiten sie nicht im Rahmen einer
automatisierten Einzelentscheidung und wir betreiben kein Profiling.

Sollten wir lhre Daten nicht direkt bei lhnen, sondern bei Dritten erhoben haben, so haben wir Sie
beim Erstkontakt liber diese Tatsache gemals Art. 14 DS-GVO detailliert informiert.

Folgende Rechte haben Sie als betroffene Person im Rahmen dieser Verarbeitung:



* Recht auf Auskunft (alle Auskiinfte dieses Hinweises kénnen Sie jederzeit auch erfragen)
* Recht auf Loschung der Daten (es sei denn, es stehen Fristen dem entgegen)

* Recht auf Vergessen werden (sind Daten ibermittelt worden, missen wir den Empfanger
zur Loschung anfordern)

* Recht auf Datenlibertragbarkeit (wenn Sie es wiinschen, miissen wir die Daten an einen
Dritten maschinenlesbar (ibertragen)

* Recht auf Berichtigung der Datenkategorie

* Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitungstatgkeit

* Recht auf Berichtigung falls die Daten fehlerhaft sind.

* Recht zur Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde.

Zur Wahrung lhrer Rechte und um die rechtlich einwandfreie Verarbeitung sicherzustellen, haben
wir einen externen Datenschutzbeauftragten benannt. Dieses sind die Kontaktdaten:

Marcel Heintz

Davedo GmbH
Robert-Koch-Strasse 35
55129 Mainz
Marcel.heintz@davedo.de
Tel. 06131 3278420

Tel. 06131 3278429
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